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ПЕРИОД ПРИЛАГОЂАВАЊА (АДАПТАЦИЈЕ)
Увод
Све услуге социјалне заштите осмишљене су тако да помогну онима који имају потребу за привременим или дугорочним услугама социјалне заштите или услугама смештаја у установама социјалне заштите. Многе од ових услуга пружају се у објектима и срединама које су у почетку непознате кориснику. Период прилагођавања на услугу обично је потребан како би корисник у потпуности разумео циљ и процес услуге коју користи. Овај период кориснику помаже да се прилагоди тако да оствари највећу добробит из услуге. Прилагођавање такође омогућава стручним радницима да потпуније разумеју потребе и способности корисника и да им се прилагоде  у циљу остваривања највећег ефекта за корисника. 
Корисник обично напушта познату средину свог дома и породице како би почео/ла да користи услугу и то обично подразумева да за собом остави и онај осећај независности које је често везано за „дом“. Осећај губитка независности и растућа спознаја зависности о другима (често непознатим особама) може створити осећај осетљивости и рањивости код корисника током првих дана коришћења услуге,  и то пружалац услуге треба да уважи и контролише. 
Неке услуге пружају се тако да штите кориснике за време кризе, а сама криза доприноси осећају рањивости који корисник можда има.  
Периоди прилагођавања одређени су за оне услуге где ће се нови корисници вероватно осећати несигурно или небезбедно у окружењу где се услуга пружа. Прилагођавање ће бити различито искуство за сваког корисника, тако да је у стандардима услуга социјалне заштите одређена само минимална дужина времена које је потребно за прилагођавање. Прилагођавање корисника на услугу треба да се прегледа током раних фаза процене и планирања неге. 
Смештај у установу социјалне заштите за децу и омладину 

Деца обично долазе у установе у периоду кризе у сопственим породицама. Дете или млада особа која изненада напушта породичну негу често је уплашена, опрезна и није комуникативна. Време које ће проћи док почну да се осећају сигурно, радознало и комуникативно, биће различито и зависиће од околности под којима је дете/млада особа примљена у установу и протеклих догађаја у породици. 
Прилагођавање деце без родитељског старања вероватно ће се завршити (или бити праћено) јасном сликом да ће повратак у биолошку или другу породицу бити нормално дететово очекивање. Период прилагођавања за децу са посебним здравственим или социјалним потребама услед сметњи у развоју може се усмерити на развој осећаја сигурности у установи у кратком или средњерочном периоду, током ког би се развили даљи планови у циљу испуњења дугорочних потреба. 
Смештај у установу социјалне заштите за одрасле и старе
Одрасли најчешће долазе у установу због проблема који воде до тежих или тешких неспособности или сметњи везаних за старост. Они могу бити смештени у установу директно из свог дома или се премештају из неке друге установе. Кључна ствар је да период прилагођавања за њих траје довољно дуго да боље схвате и прихвате средину у којој се услуга пружа, у погледу објеката, опреме и свакодневних активности. 
Смештај у установама за одрасле треба да је осмишљен тако да испуњава индивидуалне потребе корисника за негом, тако да, док ће неки дуготрајно боравити у установи, другима ће бити потребна само периодична (фазна) нега у оквиру установе како би им био пружен специфичан третман и/или „одмор“ од боравка и неге код куће. У сваком случају, период прилагођавања је важан први корак у коришћењу услуга смештаја. 
Дневни боравак
Иако се услуга дневни боравак пружа корисницима који живе у сопственом дому, период прилагођавања је важан и често траје дуже, будући да корисници настављају нормалан живот у својим заједницама. Ово прилагођавање ће имати утицај и на оне који кориснику пружају подршку код куће, тако да је важно да чланови породице  разумеју сврху и циљ услуге дневног боравка. 
Прихватилишта
Прихватилишта нуде краткорочни смештај одређеним групама корисника током периода кризе или трауме. Многи који траже помоћ у прихватилиштима су истраумирани, заплашени, збуњени, неповерљиви, сумњичави и некомуникативни. Стога се прилагођавање на живот у прихватилишту разликује од периода прилагођавања код осталих услуга у смислу да ће се детету или одраслој особи одмах након пријема омогућити време да се опорави од трауматског стреса. Подршка која следи одмах након пријема у прихватилиштима је у облику пасивних интервенција (пружање сигурности, показивање бриге и стрпљења), а активно решавање проблема уследиће касније. Када се корисник у довољној мери опорави од кризе, може почети уобичајени процес процене 
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