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КОНЦЕПТ ПРИСТУПАЧНОСТИ
Приступачност подразумева све оно што особама са инвалидитетом омогућава да самостално живе и да активно учествују у свим аспектима живота, на једнакој основи као и сви грађани. Приступачност као таква обухвата следеће важне елементе:

· приступ физичкој средини (јавни садржаји, односно, објекти јавне намене - школе, болнице, установе културе, поште, банке и слично),

· приступ саобраћајницама (превоз и превозна средства),

· приступ информацијама и комуникацијама (информационе и комуникационе технологије и системи) и приступ услугама. 

· приступ друштвеним структурама и функцијама – обухвата отвореност друштвене структуре и система за особе са инвалидитетом кроз пружања изједначених могућности – за образовање, за запошљавање, за активан живот – подразумева одговарајућу регулативу, програме подршке и праћења и сл.
Приступачне зграде

Приступачне зграде су оне, у које корисник/ца инвалидских колица може сам/сама да уђе, без икакве помоћи другог лица.

Разумне адаптације

Разумне адаптације јесу неопходне и одговарајуће модификације и прилагођавања која не представљају несразмеран или непримерен терет, а потребне су у конкретним случајевима како би се особама са инвалидитетом гарантовало уживање или остваривање свих људских права и основних слобода на једнаким основама.

Универзални дизајн

Стварање окружења, производа и сервиса са циљем да сви, укључујући будуће генерације, пол, способности или културну позадину, могу уживати у партиципирању и креирању друштва, са једнаким шансама учешћа у економији, култури, спорту, разоноди, као и могућности да присуствују, користе и разумеју било који део окружења, са што већом самосталношћу-независношћу.

ЗАКОНОДАВСТВО И СТАНДАРДИ

Следи преглед свих релевантних закона, правилника и стандарда који регулишу област приступачног окружења. Поред националних, дат је преглед и међународних прописа и конвенција. 

Национално законодавство
1. Закон о изменама и допунама закона о планирању и изградњи (Службени гласник РС, број 47/03 и 34/2006). Овим Законом прописани су услови и начин планирања, уређења простора, коришћење грађевинског земљишта и изградње објеката. Чланом 2. тачка 31. дефинисани су "стандарди приступачности" - као обавезне техничке мере, стандарди и услови пројектовања, планирања и изградње којима се осигурава несметано кретање и приступ особама са инвалидитетом, деци и старим особама. Ови стандарди су наведени у Правилнику о условима за планирање и пројектовање објеката у вези са несметаним кретањем деце, старих, хендикепираних и инвалидних лица (Службени гласник РС", бр. 18/97) као и у ЈУС стандардима (не као целина, већ као део стандарда везаних за одређену област на које се ти стандарди односе: уређења јавних површина, јавних објеката и сл.) а који су произашли из међународних препорука и стандарда и упоређивањем са прихваћеним стандардима у Европи. Први стандарди који се баве приступачношћу потичу из 1984. године. Изменом и допуном Закона о планирању и изградњи Априла 2006, у члану 14. и члану 41. утврђена је обавеза инвеститора објекта од општег интереса да исти учини приступачним особама са инвалидитетом, док је чланом 41. утврђена санкција за непоштовање наведене правне норме. 

2. Закон о спречавању дискриминације особа са инвалидитетом (Службени гласник РС, број 33/2006). У члану 13. Закона као посебан облик дискриминације дефинисана је и дискриминација у вези са пружањем и коришћењем услуга и коришћењем објеката и површина, те је сагласно наведеном забрањена дискриминација на основу инвалидности или разлога у вези са њом у погледу доступности услуга и приступа објектима у јавној употреби и јавним површинама. Под услугом сматра се свака услуга коју, уз накнаду или без ње, физичко или правно лице пружа у оквиру свог правно одређеног делокруга послова или трајног занимања. Под објектима у јавној употреби сматрају се нарочито објекти у области образовања, здравства, социјалне заштите, културе, спорта, туризма, или се користе за заштиту животне средине, заштиту од елементарних непогода и сл., а под јавним површинама подразумевају се нарочито паркови, зелене површине, тргови, улице, пешачки прелази и друге јавне саобраћајнице и сл.

Међународно законодавство
Конвенција Уједињених нација (УН) о правима особа са инвалидитетом Резолуција 61/106. Конвенција Уједињених нација говори и правима особа са инвалидитетом. Увод у члану 9. гласи: У циљу омогућавања самосталног живота и пуног учешћа особа са инвалидитетом у свим сферама живота, државе стране уговорнице ће предузети одговарајуће мере да особама са инвалидитетом обезбеде приступ, равноправно са другима, физичком окружењу, превозу, информацијама и комуникацијама, укључујући информационе и комуникационе технологије и системе, као и другим погодностима и услугама 

Члан 4. став 1. Конвенције о правима особа са инвалидитетом гласи: “Државе стране уговорнице прихватају да обезбеде и унапреде пуно остваривање свих људских права и основних слобода за све особе са инвалидитетом без дискриминације било које врсте по основу инвалидитета. У том циљу државе стране уговорнице преузимају обавезу да:

1. усвоје све одговарајуће законодавне, административне и друге мере за остварење права признатих овом Конвенцијом;
2. предузму све одговарајуће мере, укључујући и законодавство, у циљу мењања или укидања постојећих закона, прописа, обичаја и праксе који представљају дискриминацију према особама са инвалидитетом;

3. узму у обзир заштиту и унапређење људских права особа са инвалидитетом у оквиру свих политика и програма; (…).

СТАНДАРДИ И ПРИРУЧНИЦИ

Постоји велики број докумената који се баве овом темом, следећи документи су најзначајнији документи који регулишу приступачност:

1. Americans with Disabilities Act - АDА (Акт о Американцима са инвалидитетом) АДА – први свеобухватни закон који регулише права особа са инвалидитетом усвојен је 1990. године, на крају Декаде УН особа са инвалидитетом. Акт забрањује дискриминацију у запошљавању, телекомуникацијама, превозу, приступачности објектима, програмима савезних, државних и локалних власти, као и приступачности добрима и сервисима јавних места као што су објекти за становање, хотели, болнице и рекреациони центри. Архитекте које дизајнирају и конструишу ове објекте у обавези да пројектом предвиде задовољење  услова приступачности особама са инвалидитетом. На основу овог Акта развијено је једно од најсвеобухватнијих упутстава која регулишу област приступачности - АDААG Americans with disabilities Act Accessibility Guidelines – (Упутства за приступачност према Акту о Американцима са инвалидитетом). АDААG се периодично унапређује и осавремењује у складу са нови достигнућима на пољу приступачности. 
2. European Concept for Accessibility - ЕCА (Европски Концепт за приступачност) ЕCА - Европски документ који представља скуп упутстава за приступачност намењених планерима и доносиоцима одлука, као и самим особама са инвалидитетом. Овај документ је конципиран са циљем да се уједначи регулатива чланица ЕУ која регулише област приступачности за особе са инвалидитетом, а у складу са принципима остваривања једнаких могућности и пуне партиципације СВИХ грађана/ки Европе.
3. Стандарди приступачности – Правилник о условима за планирање и пројектовање објеката у вези са несметаним кретањем деце, старих, хендикепираних и инвалидних лица (Службени гласник РС", бр. 18/97). Овим правилником разрађују се урбанистичко-технички услови за планирање простора јавних саобраћајних и пешачких површина, прилаза до објеката и пројектовање објеката (стамбених, објеката за јавно коришћење и др.), као и посебних уређаја у њима, којима се обезбеђује несметано кретање деце, старих, хендикепираних и инвалидних лица.
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